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UniHA, la coopérative des
acheteurs hospitaliers

UniHA est le 1er réseau coopératif d’achats groupés des
établissements hospitaliers publics francais.

Avec 5,02 Mrds € en 2020, UniHA est devenu

le 1er acheteur public francais.

UniHA peut servir la totalité des établissements de santé
publics pour leur permettre d’optimiser leurs achats.

Il rassemble aujourd’hui 1029 établissements hospitaliers
répartis au sein de 112 GHT.

En lien étroit avec les fournisseurs, UniHA soutient une
conception novatrice des achats.

La filiere énergie

Le CHU de Bordeaux coordonne la filiere
CHU CENTRE énergie au sein d’UniHA.

HOSPITALIER

BDX MENME  En 2020, cette filiere a coordonné
88 5 procédures d’achat pour un volume de
486,74M€ et un gain sur achat de 37,38M€.
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FILIERE ENERGIE

FICHE MARCHES

—ELECTRICITE,
EFFACEMENT ET

GAZ NATUREL

« Utilités v3 »

Parce que I’énergie est
vitale pour les hopitaux,
UniHA vous propose une
stratégie d’achat
performante qui s’appuie
sur ’expertise cumulée
des ingénieurs et des
acheteurs hospitaliers.

il Performance achat
2019 : 30 M€ sur I’ensemble du
périmétre (>500 établissements)
selon la nouvelle méthode de calcul
DGOS

Hll Titulaires

= ENGIE

= EDF

= GAZ DE BORDEAUX

= ENERGIES DE STRASBOURG
= EKWATEUR

Il Moyens d’accés

© O

GROUPEMENT DE CENTRALE D’ACHAT
COMMANDE

Jllll Durée du groupement

4 ans

janvier 2018 au
31 décembre 2022

MARCHE ACTIF

Descriptif du marché

Pour vos commandes de fourniture d’énergie « électricité, effacement
et gaz naturel », faites bénéficier a votre établissement d’une offre
compléte caractérisée par des prix compétitifs alliés a un
accompagnement de qualité.

La filiere énergie, coordonnée par le CHU de Bordeaux, porte un
groupement de commandes national pour couvrir les besoins de ses
membres de 2018 a 2022, nommé « Utilités v3 ». Cet appel d’offres
hors normes (plus de 530 établissements et plus de 6TWh annuels) est

« a la carte » puisqu’il intégre les intentions de gestion de tous les
hopitaux quelle que soit leur taille au sein des GHT.

o Les points forts

= Cadre juridique sécurisé et stratégie achats qui prend en compte

le risque financier associé aux variations brutales des
cours de ’énergie

= La liberté : vous adhérez au choix sur une ou plusieurs énergies
= Un tarif d’acces au groupement compétitif, transparent et qui

s’adapte aux volumes de consommation

= Services offerts par la filiére : Calculs des gains et des budgets,

support technique, négociation et veille de toute évolution de
contrat, optimisations tarifaires, veille réglementaire, expertise
marchés, webconférences d’information réguliéres, conseils
personnalisés...

+ Une gouvernance renforcée

Face a des cours mondiaux des énergies volatils et aux enjeux financiers
associés (400M€/an), la filiere Energie a souhaité renforcer la
gouvernance du groupement d’achats d’énergie : elle est aujourd’hui

composée d’un Comité de Gouvernance, instance de validation de la
stratégie, un Groupe Expert qui pilote les décisions opérationnelles

« achats » ainsi qu’une disponibilité sans faille d’au moins un acheteur
UniHA pour sécuriser la mise en ceuvre quotidienne des plans de
couverture. Une stratégie aboutie qui offre aux établissements la

garantie a long terme d’achats performants.




_ELECTRICITE, EFFACEMENT ET GAZ NATUREL

Groupement de commandes Utilités v3

QDescriptif des lots

Deux accords-cadres, Simplicité & Performance, a choisir
par ’établissement en fonction de son volume de
dépenses annuelles et de son risk management (intentions
de gestion vis-a-vis des marchés volatils).

Adaptés au contexte des GHT, les marchés d’énergie
d’UniHA permettent a chaque établissement de choisir
gaz et/ou électricité regroupés dans les mémes marchés,
laissant ’opportunité de simplifier sa gestion.

Jll Lots Simplicité
Les lots simplicité Gaz et Electricité s’adressent aux
établissements qui souhaitent un contrat « simple »,
transparent et facilitant la gestion au quotidien sans
compromettre la performance achats et le service client.

Jll Lots Performance

Les lots Performance Gaz et Electricité s’adressent aux
établissements ayant des dépenses plus importantes en
énergie, qui souhaitent un contrat plus orienté

« marchés » donc plus technique a gérer mais
potentiellement plus performant du point de vue
économique, sans négliger la gestion des risques.

@ Témoignage

‘ Il est tres difficile d'acheter de l'énergie, d'autant plus pour
les acheteurs publics comme les établissements de santé.
Car l'énergie est un produit éminemment volatile: les prix
changent au cours de la journée. (...) Il faut d'une part, bien
savoir utiliser les outils qu'offrent le marché public pour
acheter vite et d'autre part, étre en capacité d'analyser les
offres tres rapidement et d'attribuer au meilleur. Seul un
groupement de commandes est en capacité de faire ce travail.
Aucun hépital, méme le plus gros, n'est en capacité de se
structurer seul. Il faut une équipe qui observe les marchés,
les tendances, sous quelle forme sera définie le prix... , ’

Vincent CHARROIN, Responsable Achats,
Hospices Civils de Lyon

ﬁ Bon usage

Profitez de tous nos services !

En partenariat avec vos fournisseurs, nous
effectuons un calcul d’optimisation de votre
tarif d’acheminement vous permettant apres
votre accord de réaliser des économies
budgétaires.

Participez a nos webconférences !

L’occasion de répondre a vos questions et vous
donner les clés pour mieux appréhender vos
contrats d’énergie.

Offre sur-mesure : un premier contact avec la
filiere (aurore.devin@uniha.org) est recommandé
afin d’orienter au mieux le positionnement.

Nous
!
© rejoindre

Vous étes adhérent UniHA ?

Ce marché est accessible a n’importe quel
moment par le biais de la centrale d’achat
UniHA, en demandant une convention de mise
a disposition du marché a
centraleachat®@uniha.org

Vous souhaitez adhérer a UniHA ?
Contactez le service Relations Etablissements
a contact@uniha.org ou au 04 86 80 04 78.

Informations aupreés de la filiere Energie au CHU de Bordeaux

COORDONNATEUR : Eric DUBINI
°® ACHETEURS : Olivier de Miras. Et Dominique Robin

L]
< 1  olivier.de-miras@uniha.org - Tél : 07 86 53 75 54 N CH U
U n l. H A ¢ + dominique.robin@uniha.org - Tél. 06 85 16 00 01. \D Sl
00408 ASSISTANT ACHAT : Aurore Devin.
e Tél. 05 57 65 69 67. aurore.devin@uniha.org

UniHA 9 rue Tuiliers 69003 Lyon. http://fournisseurs.uniha.org Twitter @UniHA_hopital

Crédit photo : Adobe Stock - Siret n® 130 002 223 00027 - Date d’édition du document : 28/05/2018



FILIERE ENERGIE

UniEA

FICHE MARCHES

~ SOLUTIONS
D’ECLAIRAGE

[T]
AT T

Projet pilote pour la
rénovation de
I’éclairage au moyen
d’un dispositif de
financement innovant.

Bl Titulaires

Le marché est en cours de passation, les
titulaires des 7 lots seront notifiés début
2020.

Les titulaires du marché seront des
éclairagistes reconnus avec des
compétences fortes en Audit d’éclairage et
en Gestion de projets.

Il Moyen d’acces

=

CENTRALE D’ACHAT

Ce marché est un projet pilote qui a
vocation a étre proposé a ’ensemble du
périmétre UniHA en 2020 sur la base des
premiers retours d’expérience des
hopitaux pilotes.

Une campagne de recrutement sera
lancée en 2020 par la filiére énergie
d’UniHA.

Il Durée Contrat de Performance

5 ans

MARCHE ACTIF

Descriptif du marché

Pour les hopitaux, I’énergie est un poste de dépense
important. Elle représente environ 5 a 10 % des dépenses de
fonctionnement hors masse salariale. Or, les centres
hospitaliers n’ont pas toujours les moyens d’investir dans des
équipements qui ne sont pas prioritaires au regard de leur
mission de santé publique.

UniHA lance un contrat de performance énergétique de 5 ans
dédié au seul usage de |’éclairage avec engagement de
performance d’un Temps de Retour sur Investissement de 48
mois maximum pour toutes les actions de performances
énergétiques réalisées.

O Les points forts

Un remboursement des éclairages installés grace aux
économies d’énergies réalisées et mesurées ;

* Des remboursements pour les hopitaux pilotes qui ne
commencent que 12 mois apreés une phase de travaux ;

* Des équipements de qualité grace a des critéres techniques
optimum ;

= Un marché en colt complet de possession : prise en
compte des colts réels actualisés de |’électricité par point
de livraison ;

= Un Tiers de contrdle extérieur aux titulaires pour contréler
la réalité des économies d’énergie réalisées ;

= Le soutien de la Banque des Territoires (filiale de la CDC)
dans le cadre de ses financements de ’innovation.

s Des experts hospitaliers

Cette solution innovante pour les hopitaux est le résultat de la
collaboration réussie de |’équipe projet UniHA, des membres du
Groupe expert (CHU de Bordeaux, Nice, Toulouse et Grenoble;
CH de Libourne et Grasse; GHT de [’Artois et CHRU de Lille) et
de la Banque des Territoires.




__SOLUTIONS D’ECLAIRAGE

Q Objectifs

+ Innover pour rénover |’éclairage des hopitaux grace aux économies réalisées ;

+ Financer l’investissement sans impacter la dette financiére des hopitaux mais au contraire générer 50% du
montant de ’investissement en Capacité d’Autofinancement (CAF) ;

+ Amélioration au quotidien la satisfaction des équipes de soins et des patients.

ﬂ Partenariat Performance
d’innovation achat

Ce marché se présente sous la forme de Partenariats Le montant de votre investissement au bout

d’innovation, mis a disposition des établissements par de 4 ans ! Sur la base d’une hypothése

UniHA. prudente de 30 % d’économies de la
consommation d’électricité a usage

Le marché est disponible en achat pour revente : UniHA d’éclairage soit 2,5 % de la consommation

prend en charge la procédure, paie directement les totale d’électricité en moyenne.

fournisseurs et se fait rembourser par les établissements
avec un différé de 12 mois apres travaux.

Le partenariat d’innovation est un nouveau type de marché
public qui se déroule en deux phases :

Nous

1. Une phase de Recherche et de Développement de 16 reJ o1ln d re
mois permettant de valider et de développer la ~ ” )
méthodologie. Vous étes adhérent UniHA ?

2. Une phase d’acquisition de 45 mois dont |’exécution est Le marche qui sera lance sur l’ensemble du
soumise a la validation de la phase de recherche et perimetre UniHA (phase de recrutement en
développement. 2020) sera accessible par le biais de la

centrale d’achat UniHA, en demandant une
convention de « revente » du marché a
centraleachat@uniha.org

Vous souhaitez adhérer a UniHA ?
Contactez le service Relations
Etablissements : contact@uniha.org / Tél :
04 86 80 04 78

Informations aupres de la filiere Energie

COORDONNATEUR : Eric DUBINI, Directeur Achat du CHU de Bordeaux
«*’ ACHETEUR Filiere : Olivier de Miras - olivier.de-miras@uniha.org
= ACHETEUR Référent : Stéphan CHEVASSUT CHU
U n l_ H A . TélL. 0776 23 00 53 - stephan.chevassut@uniha.org N, re—
® Pyd ASSISTANT ACHAT : Aurore DEVIN \D Bordeaux
' Tél. 05 57 65 69 67 - aurore.devin@uniha.org

UniHA 9 rue Tuiliers 69003 Lyon. www.uniha.org Twitter @UniHA_hopital

Crédit photo : Adobe Stock - Siret n® 130 002 223 00027 - Date d’édition du document : 01/10/2019




FILIERE ENERGIE

FICHE MARCHES

__SYSTEME DE
MANAGEMENT DES

ENERGIES (SEME v2) P

Parce que la maitrise des
dépenses énergétiques est
cruciale pour les hopitaux,
UniHA vous propose une
solution adaptée pour
gérer, controler et analyser
ces flux techniques et
financiers.

Jl Titulaire

MC MA SOLUTIONS

Mc MA Solutions A“A

Jlll Moyen d’accés

i

. e

CENTRALE D’ACHAT

Jll Durée de ’accord-cadre

1 an
3 Renouvelable 2 fois 1 an

Janv. 2020 a Déc. 2020

Prolongation jusqu’en 2022 possible

Electric Monitoring System

Kw Now Kw Peak Kw Total Yesterday
102.2 KwH
Today
‘ 42 kW 12,5 kW ‘ 112.5 KwH
Last Month
[ loning ) This Worth l
o, 1+)
123kw  10.0% a56kW 37.2% 9125 KwH
=== —
39 e 21.6° verage (Day
sokw 7.3% 26.4 kW 6% 105.1 KwH
Average (Month)
124kw 10.1% 169kw 13.8% 987.4 KwH

MARCHE ACTIF

Un environnement exigeant

Les contrats d'énergie sont de plus en plus complexes et nombreux.

Alliés au contexte des GHT et aux enjeux énergétiques, les

établissements hospitaliers sont confrontés a des impératifs de

performance qu’il est nécessaire d’accompagner :

* Hausse des colits de 'énergie et des taxes associées,

= Mise en place des GHT,

* Nécessité de faire baisser les consommations,

= Augmentation des colits de gestion liée notamment aux
contréles des factures,

= Eparpillement des données : gaz, électricité, eau, P1...,

= Remises en concurrence fréquentes (changement de
fournisseurs, perte des données),

* Budgets contraints qui nécessitent un suivi toujours plus fin ...

Un outil automatisé d’aide a la
gestion et au controle

La filiére énergie, coordonnée par le CHU de Bordeaux, propose un
outil simple et efficace. Ce logiciel de management des énergies,
disponible en mode SAAS(, permet de centraliser sur une méme
plateforme toutes les données énergie (Gaz, Electricité et Eau) :
contrats, consommations, factures. En un simple clic, il vous
permettra de vérifier vos factures d’énergie. Il favorise la définition
d’un cadre propice a la mise en place d’opérations en faveur d’une
baisse des consommations d’énergie et s’inscrit dans une démarche
normative (ISO 50001).

(1) Le Mode SaaS (Software as a Service) ou logiciel en tant que service permet
a U’hépital de profiter d’un logiciel via internet plutét que d’avoir a Uinstaller
sur ses propres serveurs ou ordinateurs.

ok Des experts hospitaliers

La solution choisie est le résultat de la collaboration réussie du
Groupe Expert et de la Direction des Systémes d’information
d’UniHA, tous deux trés impliqués sur ce sujet complexe.




_ SYSTEME DE MANAGEMENT DES ENERGIES (SEME v2)

o Fonctionnalités

Multi-fluides / Multi-fournisseurs
= Automatisation du controle des factures
= Prévisions budgétaires
= Historisation / Fiabilisation des données
= Edition de rapports
= Paramétrage d’alertes
= Identification dysfonctionnements s e T
= Aide a la mise en place d’actions correctives e
= Partage de bonnes pratiques

Les points forts

= Economies de 1 a 2%/an : grace a une meilleure
visualisation des données de consommations et au
controle automatisé des factures.

. GAain de‘ temps : la solution permet de limiter les AVANTAGE MEMBRES
tachgs.a_ fai!:)le valeur ajoutée, notamment en terme I GROUPEMENT UTILITES
de veérification des factures, recherche des données ) e _
contractuelles, ..., pour se concentrer sur les sujets Les donnees des etablissements qui
de performance énergétique benéficient de nos marches actuels

) seront déja paramétrées !

= Centralisation : Une plateforme commune et — )
partagée entre interlocuteurs de différents profils
(techniciens, financiers, gestionnaires de marché) et
établissements d’un méme GHT.

I Nous
O rejoindre

6 In novation Vous étes adhérent UniHA ?

Ce marché est accessible a n’importe quel
moment par le biais de la centrale d’achat
La Filiére Energie a fait le choix d’utiliser la Procédure UniHA, en demandant une convention de mise a
Concurrentielle Négociée (PCN) afin de répondre au mieux disposition du marche a
aux fonctionnalités attendues par outil. centraleachat@uniha.org

Vous souhaitez adhérer a UniHA ?
Contactez le service Relations Etablissements a
contact®@uniha.org ou au 04 86 80 04 78.

Une innovation aussi bien en terme de services rendus aux
hopitaux que de stratégie achat !

Informations aupres de la filiere Energie

COORDONNATEUR : Eric DUBINI, Directeur Achat du CHU de Bordeaux CHU
U N l. H A ACHETEUSE Réferente : Charlotte DAOUDI T
Tél. 06 33 05 00 94 - charlotte.daoudi@uniha.org Bordeaux

Wops ASSISTANTE ACHAT : Aurore DEVIN

Tél. 05 57 65 69 67 - aurore.devin@uniha.org

UniHA 9 rue Tuiliers 69003 Lyon. http://fournisseurs.uniha.org Twitter @UniHA_hopital

Crédit photo : Adobe Stock - Siret n°® 130 002 223 00027 - Date d’édition du document : 29/03/2019
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DES MARCHES

Energie

UH'l"aT’-\. Calendrier des marchés hospitaliers de 2020 & 2022
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+dedo 000
produits références !

Acheteurs, pharmaciens, retrouvez Dispositifs médicaux
Voffre UniHA en un clic. Hygiéne & protection du corps
Espace numérique qui o .

présente Consommables & équipements de soins
les fournitures et . . . "
produits Dispensation produits de santé

marchés
marchés Bureau & bureautique

Connectez-vous sur e-catalogue.uniha.org ->




Retrouvez nos marcheés sur

www.uniha.org

dans I’espace marché
rubrique «J’accéde a un marché»
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Les ambassadeurs régionaux
UniHA

Une question, une demande, ’équipe
Relation Etablissements vous répond :

Votre ambassadeur régional est en binobme avec une assistante
située au siege d’UniHA a Lyon.

Ambassadrice Sud Est : Coralie Dobrenel

06 14 39 08 05 - coralie.dobrenel@uniha.org
Ambassadrice Centre Sud : Stéphanie Defrenne
06 64 98 12 54 - stephanie.defrenne®@uniha.org
Ambassadeur Sud Ouest : Denis Despin

06 11 30 18 19 - denis.despin@uniha.org
Ambassadeur Ouest : Grégoire Joseph

06 09 24 81 81 - gregoire.joseph@uniha.org

Assistante : Céline COUVAL

04 86 80 04 79 - celine.couval@uniha.org

Ambassadrice Centre Est : Marion Peuke

06 14 39 34 01 - marion.peuke@uniha.org
Ambassadrice Nord : Claire Truffaut

06 09 24 74 05 - claire.truffaut@uniha.org
Ambassadrice ile de France : Pauline Lelievre

06 19 51 72 79 - pauline.lelievre@uniha.org

Ambassadeur Nord Est : Godefroy Scalabre
06 14 39 80 28 - godefroy.scalabre@uniha.org

Assistante : Nathalie LEBRUN
04 86 80 04 78 - nathalie.lebrun@uniha.org



CONTACTS

CHU DE BORDEAUX

Coordonnateur : Eric Dubini

Acheteur : Olivier de Miras f:k G | C H U

olivier.de-miras@uniha.org - 07 86 53 75 54 w\ Hopitaux de

| Bordeaux

Acheteur : Dominique Robin
dominique.robin@uniha.org - 06 85 16 00 01

Acheteur : Charlotte Daoudi
charlotte.daoudi®@uniha.org - 06 33 05 00 94

Acheteur : Stéphan Chevassut
stephan.chevassut@uniha.org - 07 76 23 00 53

Assistante achat : Aurore Devin
aurore.devin@uniha.org - 05 57 65 69 67

17



Nos livrets thématiques

Plus de 20 livrets thématiques vous attendent sur www.uniha.org

rubrique «Documentations et Ressources» :

BUREAU & BUREAUTIQUE

|
BLANCHISSERIE

BIOLOGIE

(=1
LIVRET LIVRET LIVRET BUREAU LIVRET CAIH LIVRET
BIOLOGIE BLANCHISSERIE BUREAUTIQUE CARDIOLOGIE

L cooptrame
sssssssss

Unt HA

LIVRET THEMATIQUE
DEVELOPPEMENT DURABLE RSE

DISPOSITIFS MEDICAUX :

Uni HA

ENERGIE

DECHETS DISPENSATION PRODUITS |
DE SANTE I
@
* 4 N\
cooeenare [l ' e
LIVRET DECHETS LIVRET LIVRET DISP. LIVRET LIVRET ENERGIE
DEVELOPPEMENT PRODUIS DE DISPOSITIFS
DURABLE SANTE MEDICAUX
UniHA, f"‘: ° UniHA ;
e RESTAURATION

INGENIERIE BIOMEDICALE
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