
Télémédecine
Un accès aux soins renforcé 
sur tous les territoires.
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Les 4 axes de la feuille de route 
2026-2028 de la télémédecine

Enjeux et risques pour les 
établissements hospitaliers 

Cette feuille de route1 vise à inscrire durablement la pratique de la télémédecine 
dans le parcours de soins et ce dans tout type d’établissement sanitaire et médico-
social à son échelle dans un délai immédiat. Quatre axes principaux sont identifiés :  

1. Développer les compétences des professionnels 
de santé 

Considéré comme le « prérequis numéro 1 » du déploiement, 
cet axe répond à un besoin d’accompagnement exprimé par les 

professionnels lors des ateliers régionaux. La télésanté figure déjà dans les 
formations initiales et continue, mais ces enseignements doivent être approfondis 
et structurés, en lien avec les universités, les Doyens et les sociétés savantes.  

2. Renforcer la place de la télémédecine dans le 
suivi et le parcours de soins des patients 

L’objectif est de permettre l’accès, dans chacune des futures maisons 
France Santé, à l’expertise spécialisée des établissements de santé 
— un point qui concerne directement les hôpitaux et CHU comme 
fournisseurs d’expertise à distance.  

3. Déployer la téléconsultation pour les patients qui 
en ont le plus besoin 

Il s’agit de renforcer l’égal accès aux soins dans tous les territoires, 
avec un déploiement prioritaire dans les zones sous-dotées, et 

pour tous les patients (âgés, en situation de dépendance, de handicap…). Sur 
le plan réglementaire, des dérogations au plafond de 20 % de téléconsultations 
dans l’activité seront accordées, notamment pour les médecins retraités et les 
remplaçants, avec un objectif de déploiement massif de la téléexpertise.  

4. Améliorer la qualité des soins et lutter contre 
les dérives 

La feuille de route prévoit un encadrement renforcé des lieux 
d’implantation des équipements de téléconsultation (cabines, 
dispositifs dédiés), afin de prévenir les dérives et d’assurer la qualité des pratiques. 
La ministre souhaite aussi orienter les efforts sur l’organisation des soins, le rôle des 
CHU et la mise à jour des recommandations de la HAS pour encadrer les pratiques.

1.	Feuille de route de télémedecine - Direction Générale de l’offre de soins - 
https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/synthese_des_assises_et_axes_de_la_fdr_26_janvier_2026.pdf

L’engagement UniHA 

  Déployer rapidement :  
Des marchés mobilisables quasi 
immédiatement en centrale d’achat. 

  Couvrir l’ensemble du périmètre  
  nécessaire :  
Structuré par des experts spécialisés 
du numérique en santé et de 
l’innovation. 

  Sécuriser juridiquement l’achat :  
Un cadre juridique adéquat et 
contenant HDS, RGPD et cybersécurité. 
 

  Optimiser les coûts :  
Gains de mutualisation, réduction des 
transports patients, optimisation des 
ressources. 

Risques

	z Devoir lancer des Appels d’Offres dans un temps 
trop court 

	z Risque juridique 
	z Absence d’évaluation technique préalable 
	z Coût non optimisé 

Enjeux

	z Procédures d’achat sur des solutions numériques 
complexes, dans des délais contraints 

	z Sécuriser juridiquement des marchés sur des technologies 
en évolution rapide 

	z Déployer des solutions interopérables avec leurs systèmes 
d’information existants 

	z Former les équipes médicales et paramédicales à de 
nouveaux outils 

43



L’offre télémédecine UniHA  

Téléconsultation 
Consultation à distance, entre 
un médecin et un patient (seul 
ou assisté d’un professionnel de 
santé).

Téléexpertise 
Échange entre au moins 
deux médecins qui arrêtent 
ensemble, avec le consentement 
du patient, un diagnostic ou une 
stratégie thérapeutique sur la 
base de données biologiques, 
radiologiques ou cliniques.

Télédiagnostic 
Lecture à distance des examens 
médicaux

Télésurveillance
Interprétation à distance des 
données nécessaires au suivi 
médical d’un patient par un 
professionnel médical et, le 
cas échéant, de prendre des 
décisions relatives à la prise en 
charge de ce patient.
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Les marchés UniHA et solutions 
disponibles en télémédecine

LOGIciels MÉDicaux

  M_3086     Fin marché : 25/06/2034  

Accédez de manière simple 
et rapide aux solutions en 
téléconsultation, téléexpertise, 
télésuivi, téléstaff, téléimage. 
De nouvelles solutions viennent 
constamment élargir l’offre.

   Santé digitale et numérique 

Téléradiologie avec services 
associés

  M_2099     Fin marché : 28/03/2031  

Solution globale pour 
l’externalisation de la 
téléradiologie à l’échelle 
territoriale.

   Santé digitale et numérique 

Téléinterprétation des EEG

  M_2946     Fin marché : 05/05/2028  

Bénéficiez d’une offre complète 
de DM et de la compétence 
d’experts neurologues sur tout 
le territoire 24/7 pour réaliser 
et interpréter les données des 
électroencéphalogrammes 
(EEG).

   Santé digitale et numérique 

Prestation d’intégration 
solutions logicielles et 
matérielles et de télémédecine

  M_2296     Fin marché : 19/12/2029  

Offre complète de 
télémédecine : plateformes, 
équipements connectés, 
intégration SI, formation.

   Santé digitale et numérique 

Télésurveillance médicale

  M_2941     Fin marché : 22/06/2029  

Conforme à la réglementation 
de l’assurance maladie, 
ce marché référence 
des dispositifs médicaux 
numériques de télésurveillance 
pour 8 pathologies chroniques.

   Santé digitale et numérique 

Télémonitoring de patients 
à domicile avec capteurs 
réutilisables

  M_2504_4 Lot 39  

  Fin marché : 23/01/2029  

Surveillez les paramètres 
vitaux des patients à distance 
via une plateforme web 
dédiée.

   Ingénierie biomédicale 

Échographie ultrasons – Lot 41 
Robots de télé-échographie

  M_2499 Lot 41  

  Fin marché : 08/11/2027  

Un accès à la radiologie facilité 
par la technologie, jusque 
dans les zones les moins 
desservies.

   Ingénierie biomédicale 

Retrouvez 
plus de détails sur 

uniha.org
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Pauline Lelièvre
Ambassadrice Ile-de-France

et DROM-COM
pauline.lelievre@uniha.org

06 19 51 72 79Claire Tru�aut
Ambassadrice Nord

claire.tru�aut@uniha.org
06 09 24 74 05

Pierre Paolorsi
Ambassadeur Centre

pierre.paolorsi@uniha.org
06 20 14 37 26

Marion Peuke
Ambassadrice Centre-Est
marion.peuke@uniha.org

06 14 39 34 01

Carole Pellissier
Ambassadrice Sud-Est et Corse

carole.pellissier@uniha.org
06 14 39 08 05

Denis Despin
Ambassadeur Sud-Ouest

denis.despin@uniha.org
06 11 30 18 19

Anne-Laure Guiraud
Ambassadrice Nord-Est

anne-laure.guiraud@uniha.org
06 23 30 31 86

Grégoire Joseph
Ambassadeur Nord-Ouest
gregoire.joseph@uniha.org

06 09 24 81 81

Stéphanie Defrenne
Directrice du réseau des ambassadeurs

stephanie.defrenne@uniha.org
06 64 98 12 54

Vos ambassadeurs UniHA 
vous répondent 
sur votre territoire !
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